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Директору 
Интернет-магазина 
 Сантехники Meduzza.ru 
от________________________
________________________
                                                                                                                                          ФИО
моб.тел.:_________________


Претензия

На основании заказа № ___от________г. мною был приобретен следующий товар: ____________________________________________________
 
в процессе приемки, монтажа, эксплуатации товара был обнаружен 
                                                  нужное оставить
следующий дефект по качеству, по количеству:
                                                                      нужное оставить

                                                                                указать подробно
Фото/видео прилагаю

Прошу Вас: 
____________________________________________________________________
указать желаемые действия. например - доукомплектовать, заменить изделие полностью, либо частично 


________             __________/__________________/     
     Дата                            подпись                   ФИО   
[bookmark: _GoBack]
Режим работы: ежедневно с 10.00 до 20.00
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